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-Vanligen hénvisa till ditt Auto Europe vouchernummer i all dokumentation. Tack.-

Auto Europe Voucher: EU
Namn (Samma som vid bokningen):
E-post:

Bankuppgifter: IBAN + BIC:

Belopp f6ér skada:

Tack for att du kontaktar Auto Europe angéende din forfragan om §terbeta|ning av skadeavgiften som
drogs av leverantéren. Denna forfragan gar under Auto Europes “Aterbetalningsprogram”.

Vénligen bifoga féljande dokument om méjligt:

- Hyreskontraktet fran den lokala leverantéren

- Check ut / check in rapport fran den lokala leverantéren

- Leverantérens olycksrapport / skaderapport

- Slutfaktura fran den lokala leverantoren

- Polisrapport (obligatoriskt vid olycka, st6ld och/eller vandalisering)

- Olycksrapport kriavs — | handelse av skada fran tredje part ar detta obligatoriskt.

- Foto pa skadorna/skadan

- Kopia pa kreditkortets rdkning som visar vad som dragits av leverantoren. (Du kan
givetvis stryka dver kanslig information som vi inte har behov av.)

De efterfragade dokumenten ska skickas till Auto Euope inte mer &n 90 dagar efter det att
hyrbilen har returnerats till leverantéren.

Vénligen uppmarksamma att om dokumenten saknas kan det paverka hur lang tid det tar att
slutfora forfragan. Detta eftersom nar Auto Europe maste begara dokumentation fran
leverantéren, fordréjs processen vanligtvis cirka atta veckor.
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Uppmarksamma att denna forfragan endast kan utféras genom att skiva pa linjerna.
Enkelt tryck pa "Typewriter' funktionen for att kdnna skriva pa linjerna.
Du hittar funktionen langst upp. Vanligen se till att du har laddat ner Adobe Reader eller Foxit

Reader pa din dator, annars kommer du inte kunna fylla i detta dokument.

Var skedde olyckan/skadan? (exakt plats):

Vem orsakade olyckan/skadan?

Var olyckan/skadan rapporterad till polisen?

Vem koérde fordonet?

Vad exakt har blivit skadat?

Vanligen tillhandahall oss alla detaljer av handelsen som ledde till skadan pa hyrbilen du
kérde (max 200 ord).

Underskrift Datum
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